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 . الغرض والنطاق 1

م (
ّ
ر هذا الدليل إطارًا عمليًا لتحديد ا�حالات ال�ي قد يحتاج ف��ا الطالب إ�� مساعد فردي لدعم التعل

ّ
ولاستقطاب هذا المساعد و��يئتھ، وتحديد دوره،  )، LSAيوف

، تظل ا�حالت�نو�� كلا  واولئك المعين�ن من قبل أولياء الأمور،المدرسة قبل من  ع�� مساعدي دعم التعلم المعين�نويسري هذا الدليل ،والتخطيط لتطو�ره الم�ي السنوي 

 للمتطلبات التنظيمية.  ومدى امتثالھ، الذي يقوم بھ جودة التعليم، ووضوح الدور متا�عة  ، وع�� المساعد  لإشرافا المدرسة مسؤولة عن 

ھ وليس استجابة تلقائية لت�خيص ما أو لتد�ي التحصيل اسلوبهو  للطالب الدعم الفردي المباشر الذي يقدّمھ �خص بالغان  هو أسا��ي يقوم الدليل ع�� مبدأ    ،موجَّ

م، أو مشاركتھ، أو  المواءماتولا ينب�� التوصية بھ إلا ح�ن تُظهر الأدلة أن 
ّ
، لا تكفي لضمان وصول الطالب الآمن إ�� التعل

ً
المعقولة، والتدريس التكيّفي، والدعم المتاح عادة

 تقدّمھ، أو تنامي استقلاليتھ.

 ، ولا يحلّ محلها.8ُ�عدّ هذا الدليل إرشادات �شغيلية؛ فهو يدعم سياسات دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة المدرجة �� القسم 

 المصط�حات الرئيسية  1.1

 المصط�حات الرئيسية المستخدمة �� هذا الدليل: 1ا�جدول 

 التعر�ف الإجرائي المصط�ح

م (
ّ
ف بدعم طالب محدد بالاسم 1:1مساعد فردي، أو مساعد مخصّص لطالب واحد ( )LSAمساعد دعم التعل

َّ
و�ستخدم سياسة دائرة رأس   ،)، يُ�ل

)» للدلالة ع�� هذه  1:1ا�خيمة للمعرفة أيضًا مصط�حات «المساعد الفردي»، و«المعلم الظل»، و«مساعد الدعم الفردي (

 الوظيفة.

ن �� المدرسة الذي �شرف ع�� تحديد الطلبة ذوي الاحتياجات التعليمية  التعليم الدامجفر�ق  ، وتقييمهم، والتخطيط لهم،  ا�خاصة الفر�ق المع�َّ

 من أحد أعضاء القيادة العليا،   ،وتقديم ا�خدمات لهم، ومراجع��ا 
ً
ووفقًا لسياسة التعليم الدامج، يتألف هذا الفر�ق عادة

 . التعليم الدامجوالأخصائي الاجتما��، ومعلم )، SENCOأو منسق الاحتياجات التعليمية ا�خاصة ( التعليم الدامجورئيس قسم 

 ، والتكييفات، واس��اتيجيات الدعم، والمسؤوليات، وترتيبات المراجعة.والمواءماتخطة فردية تحدد الأهداف المتفق عل��ا،  ) IEPا�خطة ال��بو�ة الفردية (

ل م من خلال  المن�ج المعدَّ
ّ
 من الاكتفاء بدعم وصول الطالب إ�� التعل

ً
م المتوقعة أو ا�حتوى ذاتھ، بدلا

ّ
ل فيھ نواتج التعل عدَّ

ُ
  المواءماتمسار �

 وحدها.

الطلبة الذين لد��م اختلافات جسدية، أو معرفية، أو ذهنية، أو انفعالية، أو حسية طو�لة الأمد، �ستلزم ترتيبات تيس��ية   )SODالطلبة أ�حاب الهمم (

 لضمان حصولهم ع�� فرص �عليمية منصفة. 

م» �� موضع�ن و�دلالت�ن مختلفت�ن؛ إذ يصفھ جدول التعر�فات بأنھ �خص يموّلھ و� :ملاحظة حول المصط�حات
ّ
ّ� الأمر �ستخدم سياسة التعليم الدامج مصط�ح «مساعد دعم التعل

). ويعتمد هذا الدليل  1:1المساعدة الأ�اديمية، �� ح�ن يُدرجھ جدول الملاك الوظيفي �� فئة واحدة مع المساعد الفردي، والمعلم الظل، ومساعد الدعم الفردي (و لتقديم الرعاية ال�خصية 

ا �انت جهة تمو�ل الوظيفة أو مسمّاها. الدلالة الأوسع الواردة �� جدول الملاك الوظيفي، بحيث تنطبق التوقعات ذا��ا المتعلقة با�حماية والإشراف والتدر�ب أ  يًّ

 مبادئ الممارسة  1.2

، مع تكييف ا�حتوى والأ�شطة عند ا�حاجة. حقالانطلاق من  •
ً

 الدمج و�تاحة الوصول إ�� المن�ج المدر�ىي �املا

 وآمنًا �� آنٍ  وأنالبالغ�ن من قبل   تدخل مستوى اعتماد أقل  •
ً

 .واحدي�ون فعّالا

 من تكريس الاعتماد ع�� البالغ�ن. •
ً

 تخطيط الدعم بما �عزّز المشاركة، والتواصل، والتنظيم الذا�ي، والاستقلالية، بدلا

 يل.بناء القرارات ع�� مصادر متعددة للأدلة، ومراجع��ا سنوً�ا ع�� الأقل، أو �� وقت أقرب إذا �غّ��ت الظروف أو استد�� الأمر إجراء �عد •

 ضمان بقاء المساءلة عن التدريس، وتصميم المن�ج، والتقييم، من اختصاص المعلم�ن المؤهل�ن وفر�ق الدمج.  •
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م2
ّ
 . تحديد ا�حالات ال�ي قد �ستد�� �عي�ن مساعد دعم التعل

م إلا �عد استكمال 
ّ
وقد ُ�سهم  ، وتحديد مجال احتياج �عينھ للطالب فرديالتقييم اللا ينب�� لفر�ق الدمج �� المدرسة أن يقرّر التوصية بتعي�ن مساعد دعم التعل

وع�� الفر�ق أن ينظر �� ،�� توجيھ هذا القرار، غ�� أنھ لا ينب�� أن يؤدي تلقائيًا إ�� اعتماد الدعم الفردي، ولا أن �ستبعده تلقائيًا  الط�ي او ال��بوي النف��ي الت�خيص 

 من ا�حصص الدراسية، وأوقات الانتقال، والأوقات الاجتماعية، وف��ات الاس��احة، وغ��ها من السياقات المدرسية ذات الصلة. مجموعةكيفية أداء الطالب ع�� 

 الأدلة المطلو�ة لاتخاذ القرار  2.1

م إ�� أدلة متقاطعة مستقاة من مصادر من
ّ
اسبة، وقد �شمل هذه الأدلة ينب�� أن �ستند القرارات المتعلقة بمستوى الدعم الذي يحتاج إليھ الطالب من مساعد دعم التعل

 ما ي��، ع�� سبيل المثال لا ا�حصر: 

 التقار�ر الطبية، أو السر�ر�ة، أو العلاجية، أو النفسية ال��بو�ة، م�ى توفرت و�انت ذات صلة؛ .1

 نتائج التقييمات القبلية، والت�خيصية، والمستندة إ�� المن�ج، والمقنّنة؛ .2

م، وانخراطھ، وسلوكھ، وتواصلھ، واستقلاليتھ؛ .3
ّ
 الملاحظات الصفية ال�ي تبّ�ن أنماط وصول الطالب إ�� التعل

قة للتدخلات وال��تيبات التيس��ية المعقولة ال�ي سبق تطبيقها؛ .4
ّ
 بيانات التقدم، والاستجابات الموث

 مدخلات المعلم�ن، وفر�ق الدمج، والأخصائي�ن المعني�ن؛ .5

 تقييمات ا�خاطر، وخطط الرعاية، وخطط دعم السلوك، أو خطط الإخلاء ال�خصية �� حالات الطوارئ، حيثما انطبق ذلك. .6

 الظروف ال�ي قد �ش�� إ�� مستوى أع�� من الاحتياج 2.2

م مناسبًا ع�� وجھ ا�خصوص ح�ن ي�ون واحد أو أك�� مما ي�� جوهرً�ا، ومستمرًا، ومدعومًا بالأدلة.
ّ
 قد ي�ون �عي�ن مساعد دعم التعل

 مؤشرات قد تدل ع�� ا�حاجة إ�� دعم فردي : 2ا�جدول 

 أمثلة ع�� المؤشرات  مجال الاحتياج 

بة 
ّ

عوائق جوهر�ة تتعلق بالتنقل، أو التواصل، أو الوصول ا�ح��ي، أو الإدراك، أو الرعاية ال�خصية، أو المشاركة الآمنة،  الإعاقة الشديدة أو المرك

 و�ستلزم مساعدة فردية متكررة. 

الاحتياجات السلوكية أو احتياجات التنظيم  

دة 
ّ

 الذا�ي المعق

اضطراب متكرر أو عا�� ا�خطورة �� التنظيم الذا�ي، أو مغادرة الم�ان دون إذن، أو إيذاء الذات، أو العدوانية، أو سلوك يحدّ 

ق لدعم السلوك الإيجا�ي. 
ّ
م، وذلك ع�� الرغم من تطبيق ن�ج موث

ّ
 بدرجة كب��ة من الوصول إ�� التعل

م
ّ
ل فيھ الطالب ومستوى تحصيلھ الوظيفي ا�حا��، بما �ستلزم تقديم  فجوة كب��ة �� التحصيل والوصول إ�� التعل   دعم تباين جوهري ب�ن توقعات المن�ج للصف الم�جَّ

ل متفق عليھ.  �علي�ي فردي مستمر ضمن مسار معدَّ

الاحتياجات ال�حية أو احتياجات الرعاية 

 ال�خصية

و�جب أن تظل المهام �� حدود تدر�ب المساعد،   ،دعم مستمر مطلوب لتنفيذ خطة معتمدة للرعاية ال�حية أو ال�خصية

 والموافقة ال�ي تم ا�حصول عل��ا، وسياسة المدرسة. 

م لتمك�ن الطالب من المشاركة مع البالغ�ن والأقران. التواصل والتفاعل 
َّ
 ا�حاجة إ�� تطبيق متسق لنظام تواصل متفق عليھ، أو إ�� دعم منظ

 آلية اتخاذ القرار  2.3

م، أو المشاركة، أو السلامة، أو التقدم.  •
ّ
 تحديد العائق �عينھ الذي يحول دون الوصول إ�� التعل

هة، بما �� ذلك مد��ا وأثرها.  •  توثيق ما سبقت تجر�تھ من التدريس التكيّفي، والتسهيلات، والتدخلات الموجَّ

 جمع مصادر متعددة للأدلة ومراجع��ا مع الطالب وو�ّ� أمره، حسب الاقتضاء. •



 الدلیل الإرشادي لمساعد دعم التعلّم 

 11من  5صفحة   دائرة رأس الخیمة للمعرفة 

ر تلبي��ا من خلال ا�خدمات القائمة. •
ّ

م، و�يان أسباب �عذ
ّ
 تحديد المهام الدقيقة ال�ي سيؤد��ا مساعد دعم التعل

 ��جيل القرار، وترتيبات التمو�ل، وخط الإشراف، والنواتج المس��دفة، وا�جدول الزم�ي، وموعد المراجعة �� خطة الطالب.  •

 ��جيل الت�ليف �� نظام «الم��ل»، أو �� أي نظام آخر �ش��طھ دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة، وفقًا لما تقتضيھ سياسة التعليم الدامج. •

•  .
ً

 مراجعة ال��تيب سنوً�ا ع�� الأقل للتأكد مما إذا �ان الدعم لا يزال مناسبًا أو �ستلزم �عديلا

 مسوّغات لا تكفي بمفردها 2.4

 حصرًا إ��:  ( طلب مساعد دعم التعلم) لا ينب�� أن �ستند التوصية بالدعم الفردي

 ��خيص لا �سانده أدلة ع�� وجود احتياج وظيفي �� المدرسة؛ •

 طلب و�ّ� الأمر وحده؛  •

هة؛  •  تد�ي التحصيل، دون أدلة ع�� تطبيق التدريس التكيّفي والتدخلات الموجَّ

 الرغبة �� معا�جة النقص �� ال�ادر الوظيفي، أو إدارة السلوك الصفي الاعتيادي؛ أو •

 اف��اض أن الملازمة المستمرة ل�خص بالغ مفيدة دائمًا. •

 . الاستقطاب والتعي�ن3

م وتمو 
ّ
ت المدرسة أم و�ّ� الأمر استقطاب مساعد دعم التعل

ّ
ولا ين��ئ ال��تيب الممول من و�ّ� الأمر   ،�لھينب�� تطبيق معاي�� الملاءمة وا�حماية والمعاي�� المهنية ذا��ا، سواء تول

و�نب��   ،توج��ها الم�يعلاقة عمل أو إشراف مستقلة داخل المدرسة؛ إذ يجب ع�� المساعد أن �عمل ضمن الهيا�ل المعتمدة للمدرسة، وسياسا��ا، وجدولها الزم�ي، و 

ق المسؤوليات الت
ّ
عاقدية بوضوح، وأن تراجعها مع قياد��ا و�دارة الموارد البشر�ة لد��ا.للمدرسة أن توث  

 ا�حد الأد�ى لشروط الأهلية واعتبارات الاختيار  3.1

 بخ��ة ذات تر�ط سياسة �عي�ن الموظف�ن الصادرة عن دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة هذه الوظيفة بملف الأهلية ا�خاص بمساعد الدمج، وهو: شهادة الثانو�
ً
ة العامة مقرونة

 من ذلك دبلوم �� ال��بية ا�خاصة. و�ش��ط  25صلة مد��ا سنة واحدة أو بتدر�ب مدر��ي داخ�� مدتھ 
ً

السياسة كذلك، لوظائف المعلم الظل، ومساعد دعم  ساعة، أو بدلا

م، ومساعد الدعم الفردي (
ّ
)، والمساعد الفردي، ا�حصول ع�� توصية من مسؤول الدمج أو من فر�ق القيادة العليا �� المدرسة. و�جب ع�� المدارس مراجعة  1:1التعل

 السنو�ة. السياسة السار�ة قبل �ل �عي�ن، نظرًا �خضوع ملفات الأهلية للمراجعة

 التعي�ن  اخطارات

�عي�ن صادرًا عن دائرة رأس ا�خيمة  اخطاروالمعلم الظل ضمن الوظائف ال�ي �ستلزم ) PODتُدرج سياسة �عي�ن موظفي المدارس وظيفَ�ي مساعد دعم أ�حاب الهمم ( 

و�نب�� للمدارس التحقق من وضع  ،التعي�ن المذ�ور  اخطارولا يجوز لأي فرد مزاولة أي �شاط �علي�ي �� مدرسة خاصة �� إمارة رأس ا�خيمة دون ا�حصول ع��  ، للمعرفة

م، بمن ف��م المساعدون الممولون من أولياء الأمور، قبل مباشر��م العمل.
ّ
 �عي�ن �ل مساعد لدعم التعل

مة للطالب ومع المتطلبات ا  • �حالية لدائرة رأس ا�خيمة التأكد من توافق المؤهلات، وا�خ��ة، والكفاءة اللغو�ة، والكفاءة ا�خاصة بالوظيفة، مع الاحتياجات المقيَّ

 للمعرفة.

بالتعامل مع الطلبة دون  استكمال جميع عمليات التحقق المطلو�ة المتعلقة بالهو�ة، والمرجعيات، وا�خلفية، وا�حماية، والأهلية، والتوظيف، قبل السماح للمساعد  •

 إشراف. 

مة تتضمن سينار�وهات عملية تتناول الكرامة، والسر�ة، ودعم السلوك، والتواصل، وا�حدود المهنية، و�عز�ز الاستقلال •
َّ
 ية. إجراء مقابلة منظ

ب الأمر تقديم الرعاية ال�خصية، أو المناولة اليدو�ة، أو المساع •
ّ
دة �� تناول الطعام، أو التحقق من استكمال التدر�ب ذي الصلة قبل البدء �� المهام، م�ى تطل

 إعطاء الأدو�ة، أو استخدام أنظمة التواصل، أو دعم السلوك. 
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م ا�خاطر  •  بصورة رسمية.  و�عا�جتجنّب �عي�ن أي �خص قد تُخلّ علاقتھ بالأسرة أو بالطالب با�حدود المهنية، أو بالسر�ة، أو بمساءلة المدرسة، ما لم تُقيَّ

 الوثائق المطلو�ة قبل مباشرة العمل 3.2

م العمل : 3ا�جدول 
ّ
 الوثائق المطلو�ة قبل مباشرة مساعد دعم التعل

 ا�حد الأد�ى من التوقعات  الوثيقة أو الإجراء 

التعي�ن الصادر عن دائرة رأس ا�خيمة   اخطار 

 للمعرفة 

ل �شغل الوظيفة �� المدرسة، بما يتوافق مع سياسة �عي�ن موظفي المدارس.   يؤكد أن الفرد مخوَّ

يحدد صاحب العمل أو ا�جهة المموّلة، والأجر، وساعات العمل، والإجازات، والتأم�ن، و���اء ا�خدمة، وال��امات السر�ة  العقد المكتوب أو اتفاقية ا�خدمة 

 والامتثال.

ع مساعد   الوصف الوظيفي 
ّ
يحدد المهام، وحدود الصلاحيات، وخط التبعية الإدار�ة، وترتيبات الإشراف، وتوقعات الأداء، والمهام ا�حظورة. و�وق

م عليھ تأكيدًا لفهمھ. 
ّ
 دعم التعل

ص النواتج المتفق عل��ا، واس��اتيجيات الدعم، وأساليب التواصل، وضوابط ا�خاطر، وأهداف الاستقلالية، دون الإفصاح   موجز دعم الطالب
ّ

ي�خ

 عن معلومات غ�� ضرور�ة. 

م ع�� سياسات المدرسة وُ�قرّ ��ا، و�شمل: الدمج، وا�حماية وحماية الطفل، وم�افحة التنمّر،   السياسات ومدونة قواعد السلوك 
ّ
لع مساعد دعم التعل

ّ
يط

 والسلوك، والسر�ة وحماية البيانات، وال�حة والسلامة، والطوارئ، وا�حضور، والش�اوى. 

يؤكد استكمال التعر�ف بالمدرسة، ومسارات الإبلاغ عن مخاوف ا�حماية، و�جراءات الطوارئ، والتدر�ب ا�خاص بالوظيفة،   �جل ال��يئة الوظيفية

 وجهات الاتصال الرئيسية. 

 تحدد مواعيد الإشراف، وف��ة التجر�ة، ومراجعة الأداء، ومراجعة ا�خدمات المقدمة للطالب.  ترتيبات المراجعة

 ال��تيبات الممولة من المدرسة والممولة من و�ّ� الأمر 3.3

 ال�ي تُناط ��ا الصلاحية والمساءلة
َ
ص ا�جدول التا�� الوضع �� كلا ال��تيب�ن.  ،لا �غّ�� التمو�ل ا�جهة

ّ
 و��خ

 خطوط الصلاحية �� ال��تيبات الممولة من المدرسة والممولة من و�ّ� الأمر: 4ا�جدول 

م الممول من المدرسة المتطلب 
ّ
م الممول من و�ّ� الأمر مساعد دعم التعل

ّ
 مساعد دعم التعل

 التعليم الدامج المدرسة وفر�ق  التعليم الدامج المدرسة وفر�ق  التوجيھ ال��بوي 

 المدرسة  المدرسة  صلاحية ا�حماية داخل المدرسة

 التعليم الدامج المعلم وفر�ق  التعليم الدامج المعلم وفر�ق  المساءلة عن التخطيط للمن�ج

 المدير المباشر المعتمد �� المدرسة  المدير المباشر المعتمد �� المدرسة  توزيع المهام اليومية

 ع�� قنوات المدرسة المعتمدة، دون أي ترتيبات إبلاغ مواز�ة  ع�� قنوات المدرسة المعتمدة التواصل مع الأسرة 

ث�� المدرسة ا�خاوف وفق بروتو�ول العقد المتفق عليھ، و�جوز لها   إجراءات الموارد البشر�ة والإدارة المباشرة �� المدرسة  ا�خاوف المتعلقة بالأداء
ُ
ت

تقييد دخول المساعد إذا اقتضت ذلك اعتبارات ا�حماية أو 

 .الملاءمة
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 . الأدوار والمسؤوليات4

م تحت توجيھ المعلم�ن المؤهل�ن وفر�ق 
ّ
م، والمشاركة،   التعليم الدامج ،�عمل مساعد دعم التعل

ّ
و�تمثل الغرض من هذه الوظيفة �� تمك�ن الطالب من الوصول إ�� التعل

ط   ،وتحقيق الرفاه، وتنامي الاستقلالية، من خلال تنفيذ ا�خطط المتفق عل��ا  ِ
ّ
م دور المعلم البديل، أو المعا�ج، أو أخصائي السلوك، أو مخط

ّ
ولا يؤدي مساعد دعم التعل

 المن�ج.

 المسؤوليات الأساسية 4.1

الدرس ال�ي �عدّها   تنفيذ الاس��اتيجيات، والتسهيلات، والتكييفات، والتدخلات ا�حددة �� ا�خطة ال��بو�ة الفردية، وخطة دعم السلوك، وخطة الرعاية، وخطة •

 المعلم.

فة ع�� النحو المناسب.  •  مساعدة الطالب ع�� فهم التعليمات، وتنظيم أدواتھ، والتواصل، والتفاعل مع أقرانھ، و�نجاز المهام المكيَّ

 ، ومشاركة الملاحظات العملية ال�ي �ساعد المعلم�ن ع�� تحس�ن تخطيطهم. التعليم الدامجإعداد الموارد التعليمية أو تكييفها وفق توج��ات المعلم أو فر�ق  •

 تدر�جيًا حالما ي�ون ذلك مناسبًا، ��دف بناء الاستقلالية.  ا بصورة من�جية، وتخفيفه المساعدةاستخدام  •

 تيس�� التفاعل مع الأقران و�عز�ز الشعور بالانتماء، وتجنّب أن يصبح المساعد حاجزًا ب�ن الطالب والمعلم وزملاء الصف. •

ن أو مسؤول الدمج بالتقدم ا�حرز أو بأي مخاوف. •  جمع بيانات موجزة وموضوعية مرتبطة بالأهداف المتفق عل��ا، و�بلاغ المعلم المع�َّ

 إجراءات الإبلاغ. دعم السلوك الإيجا�ي باستخدام الاس��اتيجيات الاستباقية واس��اتيجيات خفض التصعيد المتفق عل��ا، و��جيل ا�حوادث بموضوعية، واتباع  •

 صون كرامة الطالب، وا�حفاظ ع�� السر�ة وا�حدود المهنية، واح��ام حق الطالب �� الاختيار.  •

 الال��ام �� جميع الأوقات بإجراءات ا�حماية، وحماية الطفل، وال�حة والسلامة، والطوارئ، وحماية البيانات.  •

 المشاركة �� الاجتماعات، والتدر�بات، وجلسات الإشراف، والمراجعات ذات الصلة عند دعوتھ إل��ا. •

 المسؤوليات ال�ي تبقى من اختصاص المعلم�ن وفر�ق الدمج 4.2

م: 5ا�جدول 
ّ
 توزيع المسؤوليات ب�ن ال�ادر التعلي�ي ومساعد دعم التعل

م من خلال …  يتو�� المعلمون وفر�ق الدمج قيادة … 
ّ
 ُ�سهم مساعد دعم التعل

 مشاركة الملاحظات وتنفيذ ال��نامج المتفق عليھ. تصميم المن�ج، و�عديلھ، و�سلسلھ 

 ، و��جيل استجابات الطالب. المساعدة إعداد الموارد وفق التوج��ات، وتقديم  أهداف الدروس، والن�ج التدري��ي، وقرارات التقييم 

 تقديم الأدلة الموضوعية والتغذية الراجعة العملية. إعداد ا�خطة ال��بو�ة الفردية، واعتمادها، ومراجع��ا رسميًا

لة، والقرارات المتعلقة بتقديم الدعم داخل الصف أو   ا�جداول الدراسية المعدَّ

 خارجھ

 الال��ام با�جدول المتفق عليھ والإفادة بمدى فاعليتھ.

 استخدام قنوات المدرسة المعتمدة، وتجنّب تقديم وعود أو إجراء �غي��ات بصورة منفردة. إبلاغ أولياء الأمور رسميًا بالتقدم ا�حرز و�القرارات ال��بو�ة

 تنفيذ الاس��اتيجيات �� حدود التدر�ب الذي تلقّاه، ورفع ا�خاوف إ�� ا�جهات المعنية. الإحالة إ�� الأخصائي�ن، وتفس�� التقار�ر المهنية 

م القيام بھ 4.3
ّ
 ما لا يجوز لمساعد دعم التعل

م:
ّ
 لا يجوز لمساعد دعم التعل

م، أو مسارً  •
ّ
 دراسيًا، أو خطة تر�و�ة فردية، أو مجموعة من أهداف التعل

ً
، أو جدولا

ً
لا  ا للتقييم؛أن ُ�عِدّ أو �عتمد بصورة منفردة من�جًا معدَّ
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ر وصولھ إ�� المهمة المقررة �� ال •
ّ

 صف الاعتيادي؛أن يحلّ محل المعلم بوصفھ المر�ي الأسا�ىي للطالب، أو أن يُخرج الطالب من الصف بصورة معتادة لتعذ

 عن التدريس ا�خطط الذي يقدّمھ المعلم؛  •
ً

 أن يدرّس دون إشراف بديلا

•  
ً
 بذلك صراحة

ً
لا ص حالة ما، أو يقدّم علاجًا، أو يقيّد حركة الطالب، أو �عطي أدو�ة، أو يقدّم رعاية متخصصة، ما لم يكن مخوَّ

ّ
   أن ��خ

ً
ً�ا عليھ ومشمولا ومدرَّ

 �سياسة المدرسة؛

 بقرارات رسمية خارج الإجراءات المعتمدة �� المدرسة؛ •
ً
 أن يُف�ح عن معلومات سر�ة، أو يُبلغ أولياء الأمور مباشرة

 عن الطالب، أو يُفرط ��  •
ً
 ، أو يلازم الطالب ملازمة دائمة لا دا�� لها؛ أو المساعدةأن يُنجز الأعمال ا�خاضعة للتقييم نيابة

 أن �ستخدم ممارسات �� إدارة السلوك لم �عتمدها المدرسة.  •

 ا�حضور �� الصفوف الاعتيادية والتداب�� التعليمية البديلة 4.4

، بما �� ذلك المواد الأساسية، والمواد التخصصية، والأ�شطة
ً

اللاصفية، مع تكييف ا�حتوى  ينب�� أن يُتاح للطلبة من أ�حاب الهمم الوصول إ�� المن�ج المدر�ىي �املا

ل مناسبًا إذا حقق فائدة تر�و�ة وا�حة، وتم الاتفاق عليھ من خلال ع، والأ�شطة عند الضرورة  ھ خارج الصف أو ا�جدول الدرا��ي المعدَّ ملية  وقد ي�ون التدريس الموجَّ

ق الغرض، والمعلم المسؤول، والنواتج المس��دفة، والم�ان، والمدة، وموعد المراجعة ،التخطيط ا�خاصة بالطالب
ّ
م تقديم  ، و�نب�� للمدرسة أن توث

ّ
و�تو�� مساعد دعم التعل

 الدعم ضمن هذه ا�خطة؛ فلا يقرّر ا�حصص ال�ي يحضرها الطالب، ولا يحدّد بصورة منفردة ما سيُدرَّس.

 
َ
 بإبلاغ أولياء الأمور كتابيًا، وا�حصول  �� حال �ان المسار التعلي�ي قد لا يف�ىي إ�� معادلة الشهادة �� دولة الإمارات العر�ية المتحدة، تُلزم سياسة التعليم الدامج المدرسة

ع م��م. 
َّ
 ع�� إقرار موق

 دورة الممارسة اليومية  4.5

م: 6ا�جدول 
ّ
 دورة الممارسة اليومية لمساعد دعم التعل

م
ّ
م  قبل التعل

ّ
م أثناء التعل

ّ
 �عد التعل

مراجعة هدف الدرس والتكييفات ا�خطط لها مع المعلم،  

و�عداد المواد وفق توج��اتھ، وتوضيح مستوى التلق�ن 

 الذي سيُستخدم والبيانات ال�ي ستُجمع.

اتخاذ موقع مرن عند تقديم الدعم، ومنح الطالب وقتًا  

إلا عند  تقديم المساعدةلمعا�جة المعلومات، وعدم 

ا�حاجة، و��جيع تفاعلھ مع أقرانھ ومعلمھ، وتطبيق 

 الاس��اتيجيات المتفق عل��ا با�ساق. 

��جيل أدلة موجزة مرتبطة بالهدف، ومشاركة أي تقدم  

لافت أو عوائق أو مخاوف تتعلق با�حماية ع�� القناة  

 ال�حيحة، ورصد أش�ال التلق�ن ال�ي يمكن تقليصها. 

 . التطو�ر الم�ي السنوي 5

ساعة من التدر�ب المعتمد سنوً�ا، يقدّمھ مزوّدو تدر�ب محليون أو دوليون، للمساعد الفردي، بما �� ذلك مساعد دعم   20تنص سياسة التعليم الدامج ع�� حد أد�ى قدره 

م أو مساعد الدعم الفردي (
ّ
قة، وأن1:1التعل

ّ
تحتفظ بما يثبت استكمالها، وأن تقيّم أثر التدر�ب  ). و�نب�� للمدرسة أن تُدرج هذه الساعات ضمن خطة تطو�ر سنو�ة موث

 عن التطو�ر الم�ي المستمر.،�� تطو�ر الممارسة وتحس�ن نواتج الطلبة.
ً

 و�نب�� استكمال ال��يئة الإلزامية قبل مباشرة العمل أو فور مباشرتھ، ولا ينب�� اعتبارها بديلا

م السنوي المو�ىى بھ 5.1
ّ
 برنامج التعل

م: 7ا�جدول 
ّ
 برنامج التطو�ر الم�ي السنوي المو�ىى بھ لمساعد دعم التعل

 التطبيق المتوقع  الساعات المق��حة  مجال الأولو�ة

 التعرّف ع�� ا�خاوف، والإبلاغ ع��ا فورًا، وا�حافظة ع�� السلوك الآمن والسر�ة.  3 ا�حماية، وحماية الطفل، وا�حدود المهنية
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 التطبيق المتوقع  الساعات المق��حة  مجال الأولو�ة

التعليم الدامج، وا�خطط ال��بو�ة الفردية، والممارسات 

 التكيّفية

م دون ا�حلول محل المعلم. 4
ّ
 فهم ا�خطط، وتنفيذ التكييفات، ودعم الوصول إ�� التعل

استخدام اس��اتيجيات استباقية تتسم بالاح��ام و�ستن�� بالبيانات، وتتوافق مع خطة   4 دعم السلوك الإيجا�ي وخفض التصعيد 

 الطالب. 

تطبيق أنظمة التواصل المتفق عل��ا، وتمك�ن الطالب من الاختيار الهادف والمشاركة مع  3 التواصل، والتفاعل، وصوت الطالب 

 أقرانھ.

 ا�حدّ من الاعتماد ع�� البالغ�ن، ومتا�عة الأداء المستقل للطالب. 2 �عز�ز الاستقلالية والتخفيف التدر��� للتلق�ن

 إثبات القدرة ع�� تنفيذ الإجراءات المعتمدة ا�خاصة بالوظيفة بصورة آمنة.  2 الكفاءة �� ال�حة أو السلامة أو الرعاية ا�خاصة بالطالب

جمع الأدلة الموضوعية، وحماية ال�جلات، والاستفادة من التغذية الراجعة �� تحس�ن  2 الملاحظة، والبيانات، والممارسة التأملية

 الدعم.

 �ستو�� ا�حد الأد�ى من المتطلب السنوي المنصوص عليھ �� سياسة التعليم الدامج. 20 ا�جموع 

م والاحتياجات المتغ��ة للطالب. 
ّ
 ينب�� �عديل التوازن ب�ن هذه ا�جالات بما �عكس الكفاءة السابقة لمساعد دعم التعل

 الإشراف ومراجعة الأداء  5.2

ض  و�نب�� أن تتناول المراجعة: الامتثال لمتطلبات ا�حماية، والال��ام الدقيق  ،ع�� مساعدي دعم التعلم  نتظمالمشراف بلإ  القيام ينب�� لمسؤول الدمج أو المدير المباشر المفوَّ

ولا ينب��   ،التدر��� للدعمبا�خطط المتفق عل��ا، وجودة التفاعل، وموضوعية حفظ ال�جلات، والعمل ا�جما��، والانضباط �� المواعيد، والسر�ة، والتقدم �� التخفيف 

ا أو إنجازه قدرًا أك�� من العمل، بل ينب�� أن تقيّم كذلك المشاركة،  وتن 
ً
 مية المهارات، والاستقلالية. أبدًا أن �ستند مراجعة الأداء إ�� مجرد ظهور الطالب هادئ

 . قوائم التحقق ا�خاصة بالتنفيذ6

 التعليم الدامجقائمة التحقق ا�خاصة بقرار فر�ق  6.1

 وُصف العائق والاحتياج الوظيفي بوضوح. ☐

 �ستند الأدلة إ�� أك�� من مصدر واحد. ☐

قت ال��تيبات التيس��ية والتدخلات السابقة، وأثرها.  ☐
ّ
 وُث

م والنواتج المس��دفة تحديدًا دقيقًا. ☐
ّ
 حُدّدت المهام المق��حة لمساعد دعم التعل

☐ .
ً

لا
ّ

 رُوعيت البدائل ونماذج الدعم الأقل تدخ

 استُطلعت آراء الطالب وو�ّ� أمره، حسب الاقتضاء.  ☐

 ُ�جّلت ترتيبات التمو�ل، والإشراف، وا�جدول الزم�ي، وجمع البيانات، والمراجعة.  ☐

 ُ�جّل الت�ليف �� النظام الذي �ش��طھ دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة. ☐
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 قائمة التحقق السابقة لمباشرة العمل 6.2

 تم التحقق من الأهلية والمؤهلات وفقًا لسياسة �عي�ن موظفي المدارس السار�ة.  ☐

 تم ا�حصول ع�� خطاب التعي�ن ا�خاص بالوظيفة من دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة أو من وزارة ال��بية والتعليم.  ☐

 استُكملت عمليات التحقق المطلو�ة المتعلقة با�حماية، والهو�ة، وا�خلفية، والمرجعيات، والتوظيف.  ☐

 اعتُمد العقد المكتوب أو اتفاقية ا�خدمة. ☐

ع.  ☐
ّ
رح، ووُق

ُ
 صدر الوصف الوظيفي، وش

 وُزّعت سياسات المدرسة، وُ�جّل الإقرار بالاطلاع عل��ا. ☐

 تم استيعاب مسارات الإبلاغ عن مخاوف ا�حماية و�جراءات الطوارئ.  ☐

 دُرِّب المساعد ع�� الاس��اتيجيات وضوابط ا�خاطر ا�خاصة بالطالب، وتم التحقق من كفاءتھ. ☐

 تم تأكيد المدير المباشر، و�روتو�ول التواصل، ودورة الإشراف، وموعد المراجعة الأو��.  ☐

 أسئلة المراجعة السنو�ة   6.3

 هل لا يزال الدعم الفردي ضرورً�ا �� السياقات والأوقات ذا��ا؟ ☐

م، أو المشاركة، أو التقدم، أو السلامة؟ ☐
ّ
 ما الأدلة ال�ي تُثبت تحسّن الوصول إ�� التعل

 البالغ�ن للطالب، وهل ازداد أداؤه المستقل؟  دعمهل تراجع  ☐

 عليمية؟ هل يمكن تقديم أي عنصر من عناصر الدعم من خلال التدريس التكيّفي، أو الدعم ا�جما��، أو التكنولوجيا المساعدة، أو �عديل البيئة الت ☐

 واسعًا ومتوازنًا إ�� المن�ج؟ ☐
ً

 هل لا يزال ا�جدول الدرا�ىي يتيح وصولا

ثة؟  ☐  هل متطلبات التدر�ب ا�خاص بالوظيفة ومتطلبات ا�حماية سار�ة ومحدَّ

 ما الذي ينب�� الإبقاء عليھ، أو �عديلھ، أو تقليصھ، أو إيقافھ، و�� أي موعد؟  ☐
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 عن سياسات دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة، أو قوان�ن دولة الإمارات العر�ية المتحدة،
ً

أو المشورة المهنية، أو   ُ�عدّ هذا الدليل إرشادات �شغيلية، وهو ليس بديلا

 �عارض لصا�ح المتطلب ا�حاكم.  السياسات المعتمدة للمدرسة. و�نب�� للمدارس التحقق من أحدث المتطلبات التنظيمية قبل أي �عي�ن أو تجديد، وحسم أي
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 .2025سبتم��  1، و�سري اعتبارًا من 2025أغسطس  1صدرت �� . RAKDOK-POL-2025-27دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة. سياسة التعليم الدامج، 

https://dok.rak.ae/wp-content/uploads/2025/08/Inclusive-Education-Policy_RAK-DOK.pdf 

 . 2025أغسطس  1صدرت �� . RAKDOK-POL-2025-22دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة. سياسة �عي�ن موظفي المدارس، 

https://dok.rak.ae/wp-content/uploads/2025/08/Staff-Appointment-Policy_RAK-DOK.pdf 

 . 2026يونيو   16صدر ويسري اعتبارًا من . RAKDOK-POL-2026-06دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة. إطار سياسة التطو�ر الم�ي المستمر، 

https://dok.rak.ae/wp-content/uploads/2026/06/RAKDOK-CPD-Policy-Framework-English.pdf 
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 وزارة ال��بية والتعليم �� دولة الإمارات العر�ية المتحدة. التعليم الدامج.

https://www.moe.gov.ae/En/ImportantLinks/Pages/DeterminationInclusiveEducation.aspx 

�شأن سياسة التعليم الدامج، وفق ما ورد �� سياسة التعليم الدامج الصادرة   2020) لسنة  647وزارة ال��بية والتعليم �� دولة الإمارات العر�ية المتحدة. القرار الوزاري رقم (

 عن دائرة رأس ا�خيمة للمعرفة. 
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